REGULAMIN

Art. 1. [Informacje podstawowe]

Niniejszy regulamin to regulamin sprzedazy plandw treningowych za posrednictwem strony internetowej

planyplywackie.pl

Wiascicielem i podmiotem $wiadczgcym ustugi rozpisywania planéw treningowych jest:
Speed Up Maciej Jerzabek, NIP 9522193497 (zwany dalej ,,Ustugodawca”).
Z Ustugodawca mozesz skontaktowacd za posrednictwem:

1)
2)

poczty e-mail: speedup.swim@gmail.com
telefonicznie: 516 094 140

Niniejszy regulamin zostat przyjety w dniu 14.12.2023

Ustugodawca zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu.

Art. 2. [Rodzaje i zakres Swiadczonych ustug]

Za posrednictwem strony planyplywackie.pl Ustugodawca swiadczy ustugi ptatne:

- Rozpisywanie indywidualnych planéw treningowych.

- Sprzedaz gotowych ptywackich plandw treningowych.

Plany treningowe bedg dostarczane za pomocg poczty mailowej w formie plikdw w formacie pdf.

Art. 3 [Sprzedaz planéw treningowych]

[Sktadanie zamdéwien na indywidualne plany treningowe]:

1)
2)

3)
4)
5)

6)
7)

Sktadanie zamoéwien jest mozliwe wytacznie po ztozeniu formularza.

Skuteczne ztozenie zamdwienia wymaga podania danych, okreslonych w formularzu zamdwienia. Dane po-
winny by¢ prawdziwe i aktualne.

Umowa sprzedazy zostaje zawarta po podaniu przez Ciebie obowigzkowych danych, dokonaniu zaptaty ceny
oraz e-mailowym potwierdzeniu ztozenia zaméwienia wystanym przez Ustugodawce.

Ustugodawca zrealizuje zamdwienie po dokonaniu przez Ciebie zaptaty i potwierdzeniu Twojego zamdwie-
nia. Termin na zaptate wynosi 3 dni, po tym terminie zamoéwienie bedzie anulowane.

Ustugodawca realizuje zaméwienie poprzez udostepnienie zakupionego planu na podany adres email.
Ptatnosc¢ za ustuge rozpisywania plandw jest pobierana z géry.

Ustuge rozpisywania planéw mozna wykupic¢ na okres 4 lub 12 tygodni.

[Sktadanie zamdwien na gotowe ptywackie plany treningowe]:

1)
2)

3)
4)

5)
6)

Sktadanie zamdwien jest mozliwe wytgcznie po ztozeniu formularza.

Skuteczne ztozenie zamdwienia wymaga podania danych, okreslonych w formularzu zamdwienia. Dane po-
winny by¢ prawdziwe i aktualne.

Umowa sprzedazy zostaje zawarta po podaniu przez Ciebie obowigzkowych danych oraz dokonaniu optaty za
plany treningowe.

Ustugodawca zrealizuje zamdwienie w przeciggu 24h po zaksiegowaniu zapfaty za plany na rachunku banko-
wym. Termin na zaptate wynosi 3 dni, po tym terminie zamodwienie bedzie anulowane.

Ustugodawca realizuje zaméwienie poprzez udostepnienie zakupionego planu na podany adres email.
Ptatnosc¢ za zakup planéw treningowych jest pobierana z gory.



[Dokonywanie ptatnosci]

1) Ustugodawca umozliwia zaptate przelewem na rachunek bankowy Ustugodawcy;

2) Pfatnos$¢ dokonana jest z chwilg wptywu srodkdw na rachunek Ustugodawcy;

[Dostawa/Odbidr towaru]

1) Ustugodawca sprzedaje plany treningowe zapisane w popularnych formatach - pdf.

2) Zakupione plany treningowe sg udostepniane za pomocg poczty email, na adres wskazany w formularzu za-
mowienia.

3) W przypadku problemdéw z otrzymanymi planami (np. plik nie otwiera sie) nalezy skontaktowac sie z Ustugo-
dawca.

[Pozostate informacje]

1) Ceny podane na stronie planyplywackie.pl sg cenami brutto.

2) Ustugodawca zastrzega sobie prawo odmowy realizacji zamowienia, jesli w szczegdlnosci: (a) podates nie-
prawdziwe dane, uniemozliwiajgce dostarczenie zamdéwionych planéw treningowych (b) nie optacites zamo-
wienia w terminie.

3) Akceptujgc regulamin wyrazasz zgode na otrzymywanie od administratora danych strony planyplywackie.pl
wiadomosci przesytanych drogg mailowa.

Art. 4 [Prawa konsumenta]

Kazdej osobie, ktéra dokonuje zakupu produktdw lub ustug jako konsument, w rozumieniu przepiséw Kodeksu
cywilnego, przystuguje prawo do odstgpienia od umowy bez podawania przyczyny. Uwaga! prawo do odstgpie-
nia od umowy nie bedzie Ci przystugiwaé w przypadku zakupu tresci cyfrowych, ktdre nie sg zapisane na nosniku
materialnym lub ustug, jezeli spetnianie swiadczenia rozpoczeto sie za Twojg wyrazng zgodg przed uptywem ter-
minu do odstgpienia od umowy.

W celu skorzystania z uprawnienia do odstgpienia od umowy bez podania przyczyny zobowigzany jestes do zto-
zenia oswiadczenia woli w tym wzgledzie. Wystarczy, ze wyslesz nam wiadomos¢ e-mail lub odreczne pismo z
podaniem danych (imienia, nazwiska, adresu zamieszkania, ewentualnie numeru telefonu lub adresu e-mail),
informacji o zakupionej ustudze z o$wiadczeniem, iz odstepujesz od umowy.

Termin 14 dni uwaza sie za zachowany, jesli przed uptywem tego terminu wyslesz nam maila lub pismo.

W przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odlegtosé umowe uwaza sie za niezawartg i z tego powodu my
zobowigzani jestesmy zwrdci¢ na Twojg rzecz poniesione przez Ciebie ptatnosci.

Nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu od umowy, zwrécimy Ci wszyst-
kie dokonane ptatnosci. Twoje ptatnosci zwrdcimy Ci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, chyba ze zaza-
dasz, abysmy zwrdcili Ci Twoje srodki w inny sposdb.

Art. 5 [Zgtaszanie i rozpatrywanie reklamaciji]

Kazdej osobie korzystajgcej ze strony planylywackie.pl przystuguje prawo wniesienia reklamacji.
Wszystkie reklamacje, uwagi i zastrzezenia mozecie kierowaé na adres: speedup.swim@gmail.com
Reklamacja powinna zawierac:

1) Twoje imie oraz adres e-mail,

2) doktadny opis i powdd reklamacji,

3) Twoje zgdania, propozycje i wnioski.

Postepowanie reklamacyjne trwa 14 dni.

Odpowiedzi na reklamacje udzielamy drogg mailowa.



Art. 6 [Rozwigzywanie sporow]

Akceptujac ten regulamin zgadzasz sie, ze w przypadku zaistnienia sporu sprébujemy go rozwigza¢ wspdlnie i
polubownie. Czas na przeprowadzenie negocjacji wynosit bedzie 3 miesigce od dnia zgtoszenia roszczen przeze
mnie lub przez Ciebie. Jesli w zakreslonym okresie nie znajdziemy rozwigzania na zakoriczenie sporu to swoje
roszczenia bedziemy mogli ztozy¢ sadowi powszechnemu.

W przypadku $wiadczenia ustug na rzecz konsumenta majgcego miejsce zamieszkania w innym kraju niz Polska,
umawiamy sie, ze sprawa zostanie rozpoznana wg prawa polskiego. Porozumienie to nie pozbawia Cie ochrony
przyznanej Ci na podstawie przepiséw, ktérych nie mozna wytgczy¢ w drodze umowy i na mocy prawa.
Wyrazam zgode na pozasgdowe rozwigzywanie sporéw. Jesli chcesz zgtosi¢ przeciwko mnie jakgs sprawe moze
to zrobic¢ elektronicznie pod adresem: https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/in-
dex.cfm?event=main.home.show&Ing=PL

Art. 7 [Ochrona danych osobowych]

Ustugodawca jest administratorem danych w rozumieniu przepisdw o ochronie danych osobowych (RODO i
inne). Informacje o zasadach przetwarzania danych przez Ustugodawce zawarte zostaty w zaktadce polityka pry-
watnosci.


https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&lng=PL
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&lng=PL

